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MOT DE LA PRESIDENTE ET
DE LA DIRECTRIGE GENERALE

Chéres lectrices,

Les femmes immigrantes francophones occupent une place essentielle dans la
vitalité et la diversité des communautés francophones et acadiennes en situation
minoritaire au Canada. En tant que gardiennes de la culture et du patrimoine
francophones, vous participez activement a fagonner lidentité du Canada et
enrichissez nos collectivités par votre présence et votre engagement, tant au sein
de la famille que dans la communauté. Ce parcours migratoire n'est toutefois pas
sans défis : il comporte des obstacles uniques, tels que la barriere linguistique,
I'adaptation a de nouvelles réalités culturelles et la recherche de ressources adaptées
a vos besoins. Malgré ces difficultés, votre contribution a la société canadienne est
inestimable et témoigne de votre résilience ainsi que de votre détermination a vous
intégrer et a épanouir pleinement votre potentiel.

C'est dans cet esprit que nous vous présentons ce livret d’accueil, congu pour
soutenir les femmes immigrantes francophones vivant en situation minoritaire. Fruit
de consultations avec plusieurs femmes immigrantes, ce document a été validé pour
s’assurer qu'il réponde au mieux a leurs besoins. Il a pour vocation de vous guider
dans vos premiers pas d'installation et d'intégration au sein de la francophonie
canadienne, en vous offrant des informations précieuses sur les services disponibles,
les opportunités d’engagement communautaire et les ressources pour faciliter
votre adaptation a votre nouvel environnement. D’autres livrets ont également été
élaborés pour les régions du Manitoba, du Yukon et de la Colombie-Britannique, afin
de répondre aux besoins variés des femmes dans ces provinces et territoire.

3

Nour Enayeh, présidente

Soukaina Boutiyeb,
directrice générale

Nous souhaitons exprimer notre gratitude a tous les organismes partenaires qui ont collaboré a la réalisation de ce guide,
notamment le Mouvement ontarien des femmes immigrantes francophones (MOFIF), le Leadership féminin Prescott-
Russell (LFPR) et I'Union Culturelle des franco-ontariennes ('UCFO). Leur expertise et leur connaissance des réalités
locales ont été essentielles pour élaborer un guide qui reflete fidelement les besoins des communautés qu'ils desservent.
Nous espérons que vous découvrirez des services adaptés a vos besoins et que vous vous sentirez les bienvenues dans
votre nouvelle communauté. Nous vous encourageons a parcourir ces pages et a découvrir les nombreuses ressources
mises a votre disposition. Toute une communauté est préte a vous accueillir dans ce nouveau chapitre de votre vie au

Canada.
Avec toute notre admiration et nos meilleurs voeux pour une intégration réussie,

Bonne lecture,

NOUR ENAYEH, SOUKAINA BOUTIYEB,

Présidente Directrice générale

2 FEMMES IMMIGRANTES FRANCOPHONES EN ONTARIO



TABLE
DES MATIERES

A PROPOS DE CE LIVRET
LA PROVINCE DE L'ONTARIO

SERVICES

Services pour les femmes

Services d'accueil pour personnes immigrantes francophones
Emploi

Education et petite enfance

Logement

Santé et services sociaux

Transport

Culture et activités communautaires

Droits de la personne et services juridiques

MON ANNUAIRE DES SERVICES D'IMMIGRATION

12
15
16
18
19
21
22

24

21



A PROPOS
DE CE LIVRET

Ce livret d’accueil a été réalisé par I'Alliance des femmes de la francophonie canadienne (AFFC). II
s’adresse a toutes les femmes immigrantes francophones établies en Ontario et a toutes les personnes
engagées dans la fourniture de services aux personnes immigrantes. Les informations pratiques qu'il
contient sont présentées comme suit :

+ Services pour les femmes offerts par les organismes membres de I'AFFC et autres organismes
+ Services pour personnes immigrantes francophones
+ Services offerts a I'ensemble des francophones de I'Ontario dans les domaines suivants :

Emploi

Education et petite enfance
Logement COMMENT UTILISER CE LIVRET
Santé et services sociaux

Transport

Culture et activités communautaires

Droits de la personne et services juridiques

Financé par : Funded by:

I*I Immigration, Réfugiés Immigration, Refugees
et Citoyenneté Canada  and Citizenship Canada

en Ontario
ISBN : 978-2-9821559-2-3 (livret imprimé)
ISBN : 978-2-9821559-3-0 (livret électronique)
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https://affc.ca/publications/livret-daccueil-pour-les-femmes-immigrantes-francophones-en-ontario/

LA PROVING
DE LONTARI

L'Ontario est la province située le plus au sud du pays.
Elle est la deuxiéme plus grande province canadienne
aprés le Québec. Elle abrite la capitale du pays, Ottawa,
ainsi que la plus grande ville canadienne, Toronto, qui est
la capitale provinciale.

L'Ontario est bordé par la province du Manitoba a l'ouest,
les baies d'Hudson et James au nord et le Québec a I'est
et au nord-est. Il partage également une longue frontiére
avec les Etats-Unis, s'étendant sur 2 700 km et suivant
des voies navigables intérieures.

La province de I'Ontario dispose d'une Loi sur les
services en francais, selon laquelle vous pouvez obtenir
des services en francais de la part de tous les ministéeres
du gouvernement provincial. Pour obtenir des services
ou des renseignements en frangais, il suffit de vous
rendre a un bureau du gouvernement situé dans une
zone ou les Francophones représentent au moins 10 %
de la population — ou a proximité d'une telle zone -
ou encore dans une ville comptant au moins 5 000
résidents francophones : ces zones et villes sont des
régions désignées et sont au nombre de 26 a I'échelle
de la province.
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LISTE DES REGIONS ‘/R

Selon le
recensement du Canada
de 2021, elle est la province
la plus peuplée : 38,45 % de la

population canadienne y
réside, soit 14 millions
d’habitants.

Source : immigration Francophone au Canada https://cartefrancophonie.ca/on-ontario/

Ontario

En 2021,
594 735 résidents de
cette province (4,2 % de la
population) parlaient au

moins régulierement
le francais a la
maison.



https://www.ontario.ca/fr/page/services-gouvernementaux-en-francais#section-1




SERVICES

MOUVEMENT ONTARIEN DES FEMMES IMMIGRANTES FRANCOPHONES (MOFIF)

Le MOFIF est le seul organisme provincial dédié aux femmes immigrantes
francophones et le seul organisme provincial de revendication spécifique aux
femmes. Ses axes d'interventions sont: la concertation, la formation, le réseautage;
I'engagement et lintégration; I'entrepreneuriat féminin; la représentation; la
sensibilisation et la recherche.

D'inspiration féministe, a la croisée des chemins entre le monde académique et
le secteur communautaire, le MOFIF est un organisme unique en Ontario. Depuis
quelques années, le MOFIF s’investit également dans le créneau d'éducation
populaire pour actualiser sa mission de favoriser la participation active des
femmes immigrantes dans toutes les spheéres de la société.

L'organisme remplit sa mission par l'offre de programmes et services dans les

domaines suivants :
Améliorer les conditions de vie des femmes et leurs dépendants;
Favoriser la pleine intégration et participation des femmes immigrantes dans
la société canadienne par I'éducation et la diffusion d'information;
Travailler a atteindre les droits a I'égalité des femmes immigrantes pour et par
elles-mémes dans leur intégration, autant sociale qu'économique;
Créer un cadre de concertation et d’échanges en vue d'assurer le plein
épanouissement social, économique et culturel des femmes immigrantes
dans une perspective intersectionnelle, c'est-a-dire reconnaissant que les
femmes ne sont pas un groupe homogéne et ont, en ce sens, des parcours
d’'immigration différents;
Viser I'atteinte de I'égalité et de I'équité entre les femmes et les hommes et les
femmes elles-mémes par la recherche et le travail de revendication;
Renforcer la francophonie auprés des filles et des femmes immigrantes
francophones en s'assurant qu'il y a des services offerts en frangais afin
d’éviter I'assimilation et combattre I'insécurité linguistique, surtout chez les
filles et jeunes femmes;
Organiser des activités culturelles pour faciliter [lintégration et le
rapprochement de nos communautés.

M Ik

POUR DEVENIR MEMBRE
DU MOFIF

POUR EN SAVOIR PLUS


https://mofif.ca/
https://mofif.ca/
http://mofif.ca/wp-content/uploads/2020/07/Fiche-adhesion.pdf

SERVICES

LEADERSHIP FEMININ PRESCOTT-RUSSEL (LFPR)

Leadership féminin Prescott-Russell (LFPR) est une organisation non partisane
initiée et menée par des femmes francophones et francophiles de la région de
Prescott et Russell, dans I'Est ontarien.

LFPR a pour mission d'appuyer le développement du leadership d’'une diversité
de voix féminines par la mise en ceuvre d'initiatives visant le renforcement
de leurs capacités. Actrice de changements fondamentaux durables, LFPR
fait tomber les barrieres systémiques en faveur de I'égalité des genres.
LFPR offre :
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Des outils pour accompagner les femmes qui souhaitent se lancer en politique;
Des formations sur la gouvernance qui permettent aux participantes d’acquérir
de nouvelles compétences pour siéger a des conseils d’administration; de
développer leur confiance et leur leadership; et, de batir un réseau solide de
femmes engagées comme elles;

Des formations s'adressant aux jeunes femmes qui souhaitent entreprendre
des postes de leadership au sein de leur communauté dans Prescott-Russell;
LFPR convie et anime la table de concertation Concerté.e.s pour 'égalité,
ayant pour mandat de contribuer a la résilience et I'épanouissement des
femmes et des filles du milieu rural en éliminant les barriéres systémiques
créant ainsi un environnement favorable a I'égalité des genres. LFPR mene
des campagnes de sensibilisation aux inégalités de genre qui stimulent
I'action envers I'amélioration de la condition féminine;

De plus, LFPR tient annuellement un symposium d’envergure régional dont
I'objectif est de mobiliser, inspirer et stimuler I'action collective afin de trouver
des solutions pour changer les systémes actuels qui créent et perpétuent les
inégalités hommes-femmes dans les domaines de I'économie, de la santé et
I'équité sociale, de la justice et dans les instances publiques.

FEMMES IMMIGRANTES FRANCOPHONES EN ONTARIO

LFPRE

Leadership féminin Prescott-Russell

POUR DEVENIR MEMBRE
DE LFPR
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https://leadershipfemininpr.ca/
https://leadershipfemininpr.ca/devenir-membre/

SERVICES

UNION CULTURELLE DES FRANCO-ONTARIENNES

LUnion culturelle des Franco-Ontariennes (UCFO) se consacre a améliorer les
conditions et les réalités sociales des femmes francophones de I'Ontario dans le
but de favoriser leur épanouissement et leur autonomie.

Parmi ses projets récents, nous retrouvons :
La production de ressources et I'organisation de rencontres en vue d'améliorer
la littératie financiere des femmes ainées franco-ontariennes vivant en
situation minoritaire;
La production et la diffusion de vidéos sur l'art, la culture et le patrimoine
franco-ontarien;
L'appui aux personnes aidantes : une série de rencontres visant a appuyer les
proches aidantes a prendre soin de leur santé tout en maintenant leur role de
personne aidante;
Des collaborations avec des partenaires pour la réalisation de projets sur des
enjeux comme la violence fondée sur le genre, la valorisation de la culture
musicale francophone et I'appui aux femmes qui souhaitent améliorer leur
autonomie financiere;
Le maintien d’un répertoire de leurs membres entrepreneures;
Une page présentant des liens utiles vers des ressources et des informations.

SANTE

Il existe des centres de soins médicaux pour femmes dans plusieurs régions
ontariennes. Pour connaitre les services dans votre ville ou région :

Toronto

Région de Champlain
Nord-Est Ontarien
Sud-Est de I'Ontario
Région du Niagara

Région du Sud de I'Ontario

L'Union culturelle
3 des Franco-Onfariennes

CONSULTEZ LES A%
LIENS UTILES

POUR DEVENIR MEMBRE  >'v
DE L'UCFO ’

POUR EN SAVOIR PLUS '/R


https://franco-ontariennes.ca/
https://www.seo-ont.ca/article/vous-%C3%AAtes-une-femme-francophone-racis%C3%A9e-carrielles-peut-vous-aider
https://franco-ontariennes.ca/membre/
https://franco-ontariennes.ca/informations/#tab-liens-utiles
https://www.lignesantecentre-toronto.ca/listServices.aspx?id=10145
https://www.lignesantechamplain.ca/listservices.aspx?id=10145&region=Champlain
https://www.lignesantenord-est.ca/listServicesDetailed.aspx?id=10145
https://www.lignesantesud-est.ca/listServicesDetailed.aspx?id=10145
https://www.lignesantehnhb.ca/listServicesDetailed.aspx?id=10145
https://www.lignesanteeriest-clair.ca/listServicesDetailed.aspx?id=10145

SERVICES

SUIVI DE GROSSESSE ET ACCOUCHEMENT

Il existe plusieurs organismes dans les communautés de I'Ontario qui offrent
des services aux femmes enceintes. lls sont disponibles auprés des organismes
de services aux nouveaux arrivants, des organismes communautaires sans but
lucratif, des bureaux de santé des gouvernements locaux ou régionaux, des
centres communautaires et des hdpitaux.

VIOLENCE BASEE SUR LE GENRE

Des organismes francophones sont répartis a travers la province pour venir en
aide aux femmes et aux enfants victimes de violence familiale. Il existe des
centres d’hébergement pour accueillir les femmes et les enfants en situation de
détresse. lls offrent de l'aide, de I'information et/ou des références. Le personnel
peut recevoir les appels juste pour écouter les femmes victimes de violence.
lls sont disponibles 24 heures par jour, 7 jours par semaine. lIs offrent des lieux
sécuritaires dont les adresses sont confidentielles. lls sont aménagés pour
accueillir, gratuitement, les femmes victimes aux prises avec la violence et leurs
enfants, fuyant la violence familiale, pour une durée d'un mois au plus.

Vous vous sentez en danger immédiat? Appelez le 9-1-1. Vous pouvez aussi
contacter la ligne Fem'aide qui vous dirigera vers les services appropriés dans
votre collectivité, 24h/7 jours en appelant le 1 877-336-2433 ou consultez le site
Fem’aide pour connaitre les ressources.

Services en frangais ou bilingues pour les femmes ou les filles aux prises avec une
situation de violence.

Le Carrefour des femmes du Sud-Ouest de I'Ontario offre du soutien aux femmes
d’expression francaise ayant vécu toutes formes de violence incluant I'agression
sexuelle. Ony trouve la liste des ressources d'appui et d’hébergement pour chaque
région ontarienne.

Le Réseau Femmes du Sud-Ouest de I'Ontario travaille a la prévention contre la
violence et a I'amélioration de la condition de la femme francophone. Il offre des
services a toutes les Ontariennes et un programme pour les nouvelles arrivantes.

LAction ontarienne contre la violence faite aux femmes (AOcVF) offre des
informations sur les services offerts dans différentes régions ontariennes.

Il existe un grand nombre de maisons d’hébergement pour femmes victimes de
violence en Ontario, dont La Maison d’hébergement pour femmes francophones
de Toronto.
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https://carrefourfemmes.on.ca/
https://rfsoo.ca/
https://actionontarienne.ca/
https://hebergementfemmes.ca/ontario/
https://actionontarienne.ca/services-aux-femmes/
https://www.lamaison-toronto.org/
https://femaide.ca/
https://etablissement.org/ontario/sante/trouver-un-medecin-et-les-autres-services-de-soins-de-sante/trouver-des-services-de-soins-specialises/ou-puis-je-trouver-de-l-aide-en-tant-que-femme-enceinte-arrivant-en-ontario/

SERVICES

ACTIVITES SOCIALES ET COMMUNAUTAIRES

Solidarité des Femmes Immigrantes Francophones du Niagara (SOFIFRAN) est
un organisme communautaire sans but lucratif, créé par des femmes immigrantes
francophones - vivant dans la région du Niagara et originaires de diverses parties
du monde. Il a pour but d'accompagner les femmes et leurs familles dans leur
processus d'intégration au Niagara en offrant des services dans le domaine social,
économique, éducatif et culturel.

Le Réseau des femmes immigrantes francophones de Prescott-Russell (RéFIF-
PR) est né de I'engagement de femmes immigrantes francophones, principalement
originaires de pays africains.

Organisme sans but non lucratif, le RéFIF-PR a pour mission de favoriser
I'engagement, la santé et le bien-étre, I'épanouissement socio-économique,
culturel et sportif des femmes et des filles immigrantes francophones dans la
région de Prescott-Russell.

Poury arriver, le RéFIF-PR s’active dans plusieurs domaines :
Représentation et leadership des femmes et des filles immigrantes
francophones de la région de Prescott-Russell;
Equité, diversité et inclusion : accompagner les nouvelles arrivantes dans
leur parcours d'intégration et les aider a se sentir pleinement incluses dans la
société canadienne;
Sororité : cultiver un esprit de soutien et de solidarité entre les femmes
immigrantes francophones;
Information, sensibilisation et formation : organiser des conférences et des
ateliers intégrant les enjeux d’actualité et les besoins prioritaires des femmes
et des filles immigrantes francophones;
Recherche-action participative et publication : collecter des données
empiriques sur, pour et avec les femmes et les filles immigrantes de la région
de Prescott-Russell afin d'identifier leurs besoins, leurs défis et partager leurs
expériences.

POUR EN SAVOIR PLUS

RéFIF

POUR EN SAVOIR PLUS ET
DEVENIR MEMBRE
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https://www.sofifran.org/
https://refif-pr.org/formulaire-dinscription/
https://refif-pr.org/

SERVICES D'ACCUEIL
POUR PERSONNES IMMIGRANTES
FRANCOPHONES

Plusieurs organismes gouvernementaux et non gouvernementaux offrent
des services aux personnes immigrantes francophones et les aident a
s'orienter au cours des premiéres étapes de leur parcours d’inclusion
dans cette province.

A LECHELLE DE LA PROVINCE

Le Ontario Council for Agencies Serving Immigrants (OCASI) offre de I'information
en francais sur les services destinés aux personnes immigrantes francophones
établies en Ontario, bien que son site Web soit uniquement disponible en anglais.
Le College Boréal offre des services d'évaluation des besoins et d'aiguillage des
nouveaux arrivants et nouvelles arrivantes : établissement, intégration, cours
de langue, insertion professionnelle. Ces services sont offerts en ligne ou en
personne dans plusieurs villes ontariennes.

Le College La Cité offre divers programmes d’appui aux nouveaux arrivants pour
faciliter leur intégration sur le marché du travail : formation linguistique, retour
aux études, intégration au marché de I'emploi et programmes relais destinés a
faciliter I'intégration a certains domaines d’emploi.

La Société Economique de I'Ontario (SEO) appuie les personnes immigrantes en
les aidant, entre autres, a évaluer leurs compétences, a rédiger leur curriculum
vitae et une lettre de motivation selon le modéle canadien, ainsi qu’a se préparer
pour I'entretien d’embauche. Elle offre aussi le programme Carrielles destiné
aux femmes racisées qui éprouvent des difficultés particulieres a décrocher un
emploi. De plus, elle appuie les employeurs dans leurs efforts de recrutement de
personnes immigrantes.

OTTAWA ET EST DE L'ONTARIO
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Le Conseil économique et social d'Ottawa-Carleton (CESOC) est un organisme
corporatif sans but lucratif qui vise a promouvoir la diversité de la communauté
francophone dans I'Est de I'Ontario, plus précisément dans la région d'Ottawa.
Le CESOC offre un vaste éventail de services aux personnes immigrantes
notamment un service de référencement vers les services francophones, de I'aide
pour la recherche d’emploi, de I'appui pour les ainés immigrants et I'accueil des
personnes réfugiées.

Le Centre de services communautaires Vanier, situé dans I'est de la ville d'Ottawa,
offre plusieurs ressources pratiques pour aider les familles immigrantes : activités
communautaires et familiales, clinique juridique francophone, service d’emploi
et d'intégration professionnelle pour les francophones a Ottawa, travailleuses et
travailleurs d'établissement dans les écoles.

FEMMES IMMIGRANTES FRANCOPHONES EN ONTARIO
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https://ocasi.org/
https://www.cesoc.ca/nos-services/
https://cscvanier.com/
https://collegeboreal.ca/
https://www.collegelacite.ca/services-aux-immigrants
https://www.seo-ont.ca/aide-emploi-nouveaux-arrivants
https://www.seo-ont.ca/aide-emploi-nouveaux-arrivants

SERVICES D'ACGUEIL

POUR PERSONNES IMMIGRANTES FRANCOPHONES

LInfocentre du nouvel arrivant (INA) du YMCA d'Ottawa offre des services
d'orientation et de référencement vers les services, de l'aide pour les
démarches administratives, un centre de ressources équipé d'ordinateurs, des
informations sur les possibilités d’emploi et des cours de langue.

Le Centre de services a I'emploi de Prescott-Russell (CSEPR) offre une
gamme de services de soutien a la recherche d’emploi pour les nouveaux
arrivants.

L'Association canadienne-frangaise de [I'Ontario, conseil régional des
Mille-lles (ACFOMI), a Kingston, a mis sur pied le Carrefour d’accueil et
d’établissement francophone pour les personnes immigrantes francophones
dans la région des Mille-lles.

TORONTO ET CENTRE-SUD-OUEST DE L'ONTARIO

Toronto : le Centre francophone du Grand Toronto offre des services
d’intégration et d'établissement, le programme Connexions communautaires,
des programmes d'intégration dans les écoles de langue frangaise, ainsi que
des services d’appui a la recherche d’emploi.

Toronto : l'organisme La Passerelle-1.D.E. (Toronto) offre des services en
intégration pour les personnes immigrantes francophones noires et racisées.
Durham : le Conseil des organismes francophones de la région de Durham
(Oshawa) offre entre autres des services d'établissement et d’'emploi ainsi
que de la formation.

London : le Carrefour communautaire francophone de London (CCFL) a
un programme en établissement et un programme en établissement dans
les écoles. De plus, il dispose d’'un carrefour ethnoculturel pour faciliter les
connexions communautaires entre nouveaux arrivants et nouvelles arrivantes.
Simcoe : la Clé est un organisme offrant de multiples services aux
francophones et francophiles du comté de Simcoe, dont en immigration, en
emploi et en formation.

Windsor-Essex-Kent : le Centre communautaire francophone Windsor-
Essex-Kent (CCFWEK) offre notamment le Programme des travailleurs
d'établissement dans les écoles (TEE) pour I'accueil des familles.

LINFOCENTRE DU _;"
NOUVEL ARRIVANT R

CENTRE DE SERVICES A NP
LEMPLOI DE 7%
PRESCOTT-RUSSELL

ASSOCIATION
CANADIENNE-FRANGAISE
DE LONTARIO
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N
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https://www.ymcaottawa.ca/fr/services-d-emploi-et-aux-nouveaux-arrivants/services-aux-nouveaux-arrivants/infocentre-du-nouvel-arrivant/
https://www.centrefranco.org/%C3%A9tablissement-et-int%C3%A9gration
https://csepr.ca/nouveaux-arrivants/soutien-aux-nouveaux-arrivants/
https://www.passerelle-ide.com/
https://www.cofrd.org/
https://www.ccflondon.ca/
https://lacle.ca/
https://ccfwek.org/
https://www.acfomi.ca/

SERVICES D'ACGUEIL
POUR PERSONNES IMMIGRANTES FRANCOPHONES

NORD DE LONTARIO

Hearst et Kapuskasing : les Services d'établissement du nord-est de I'Ontario
offrent des services dans ces deux villes.

L'Association des francophones du Nord-Ouest de I'Ontario offre des services
d’accueil et d’établissement.

RESEAUX DE SOUTIEN A LIMMIGRATION FRANCOPHONE (RIF)

Les RIF de I'Ontario regroupent des organismes et institutions partenaires qui
offrent des services de premiere ligne aux nouveaux arrivants et nouvelles
arrivantes d’expression frangaise. Ces réseaux n'offrent pas de services
directement. Ce sont plutét leurs membres qui offrent ces services aux
personnes immigrantes.
L'Ontario compte trois RIF :

* Réseau de I'Est de I'Ontario,

* Réseau du Nord de I'Ontario,

* Réseau du Centre-Sud-Ouest de I'Ontario.
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https://www.monnordest.ca/
https://afnoo.org/contactez-nous
https://rsifeo.org/
https://reseaudunord.ca/a-propos/
https://reseausoutien.org/fr/

EMPLOI

La plupart des services d’'accueil pour personnes immigrantes cités
précédemment offrent des services d'aide a la recherche d’emploi.

NUMERO D'ASSURANCE SOCIALE

Pour travailler au Canada ou avoir acces aux programmes et prestations offerts FAIRE UNE DEMANDEDE
par le gouvernement, vous avez besoin d'un numéro de 9 chiffres appelé le gg(l\:llllilli_g D'’ASSURANCE {3

numéro d'assurance sociale (NAS). Votre NAS est privé et il est illégal pour
tout autre individu de l'utiliser. Vous étes responsable de le protéger.

La carte de résident permanent n'est pas obligatoire pour occuper un emploi
au Canada (un permis de travail suffit). Mais c’est la preuve officielle que vous
avez le statut de résident permanent du Canada. Si vous quittez le pays, vous
devrez présenter cette carte pour pouvoir y revenir. Vous pouvez utiliser votre
carte de résident permanent comme document d'identité dans différentes
situations, par exemple pour demander d'autres documents du gouvernement
(carte d'assurance-santé ou numéro d’assurance sociale) pour avoir acces R
aux services gouvernementaux ou pour ouvrir un compte en banque. POUREN SAVOIRPLUS  ~\x

VERIFICATION DES COMPETENCES

En Ontario, le gouvernement établit des regles et des lois pour plus de cent
professions et métiers de la province. Cela contribue a protéger la santé et la
sécurité des travailleurs et du public. POUR EN SAVOIR PLUS -3"%



https://www.canada.ca/fr/emploi-developpement-social/services/numero-assurance-sociale/demande.html
https://www.ontario.ca/fr/page/exercer-votre-profession-ou-votre-metier
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/services/nouveaux-immigrants/carte-rp.html

EDUCATION ET
PETITE ENFANCE

Léducation des enfants est la responsabilité du gouvernement de
I'Ontario. Les écoles publiques sont financées a l'aide de I'argent
des contribuables et I'éducation y est offerte gratuitement a tous les
enfants d’'age scolaire. Le ministére de I'Education est responsable
du contenu du programme d’enseignement et des réglements que
toutes les écoles doivent respecter.

PETITE ENFANCE

Il existe une grande variété de services et de programmes pour la petite
enfance en francais dans la majorité des régions. LAssociation francophone
al'éducation des services a I'enfance de I'Ontario propose un registre de ces
services.

EDUCATION ELEMENTAIRE ET SECONDAIRE

Pour inscrire votre enfant a une école publique vous pouvez contacter votre
école locale ou consulter la liste des douze conseils scolaires regroupant les
écoles élémentaires et secondaires de langue frangaise.
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https://www.ontario.ca/fr/page/leducation-en-ontario
https://afeseo.ca/portail/
https://settlement.org/downloads/GuideElementaireTEE%20DEC4.pdf
https://www.ontario.ca/fr/page/leducation-en-langue-francaise

EDUCATION ET
PETITE ENFANCE

COLLEGES

Le College La Cité offre des programmes collégiaux en frangais dans ses
campus d'Ottawa, d'Orléans, de Hawkesbury (dans I'Ecole secondaire
catholique régionale de Hawkesbury) et de Toronto et ses environs.

Le College Boréal, dont le campus principal est a Sudbury, offre également des
programmes collégiaux en francais dans sept campus : Hearst, Kapuskasing,
Nipissing, Ottawa, Timmins, Toronto, Windsor.

UNIVERSITES FRANCOPHONES

Il existe trois universités de langue francaise pour et par les francophones :
Université de I'Ontario francais, Université de Hearst et Université de
Sudbury.

UNIVERSITES ET COLLEGES BILINGUES

Université d’'Ottawa, Université Laurentienne, Université Saint-Paul, le
College universitaire dominicain, bilingue et affilié a I'Université Carleton et
le Collége Glendon de I'Université York.

COLLEGE LA CITE

COLLEGE BOREAL

UNIVERSITE DE LONTARIO =

FRANGAIS
UNIVERSITE DE HEARST

UNIVERSITE DE SUDBURY

UNIVERSITE D'OTTAWA

UNIVERSITE
LAURENTIENNE

UNIVERSITE SAINT-PAUL

COLLEGE UNIVERSITAIRE
DOMINICAIN

COLLEGE GLENDON DE
LUNIVERSITE YORK


https://uontario.ca/
https://laurentienne.ca/
https://udominicaine.ca/
https://www.yorku.ca/glendon/?lang=fr
https://www.collegelacite.ca/
https://collegeboreal.ca/
https://uhearst.ca/
https://www.uottawa.ca/fr
https://ustpaul.ca/index.php?lang=fr
https://www.usudbury.ca/

LOGEMENT

Le Ontario Council of Agencies Serving Immigrants (OCASI) offre
des renseignements en frangais sur les différents types de logement.
Les organismes d'aide a I'établissement fournissent en général des
renseignements et une aide pour trouver un logement.

LAssociation d'aide au logement de I'Ontario aide a trouver une
maison. Elle aide aussi a éviter I'expulsion et a chercher de l'aide
financiere.

LOGEMENTS LOCATIFS

Gérés par des propriétaires privés. Un bail de location est habituellement
d’'une durée de 12 mois. Un propriétaire (locateur) a le droit de vérifier votre
relevé bancaire et votre cote de crédit et de vous demander un garant ainsi
que des références. Un logement ne peut pas étre refusé a cause de la
race, du sexe, de I'age, de l'orientation sexuelle, d’handicap, de religion ou
d’orientation ethnique.

La Commission de la location immobiliere (CLI) offre des renseignements
sur les droits et responsabilités des locateurs et des locataires et regle les
différends entre les deux.

LOGEMENTS SUBVENTIONNES

Ce sont des logements ou le locataire ne payera que 30 % de son revenu brut,
selon les reglements. Il peut s'agir d'un logement dans une coopérative ou un
office public d’habitation.

ACHETER SON PROPRE LOGEMENT

Vous pouvez acheter votre logement. Pour connaitre les éléments a vérifier,
cliquez sur Pour en savoir plus.

GESTIONNAIRES DE SERVICES DE LOGEMENT
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Certaines villes ou régions offrent les services de gestionnaires qui peuvent
vous aider a trouver des choix de logement offerts dans votre secteur.
Consultez la liste pour obtenir les coordonnées des personnes-ressources de
votre municipalité ou district.
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https://etablissement.org/ontario/logement/#RENT
https://hhao.ca/fr/accueil/#:~:text=L’Association%20d’aide%20au,r%C3%A9duire%20l’itin%C3%A9rance%20en%20Ontario
https://tribunalsontario.ca/cli/
https://www.ontario.ca/fr/page/trouver-le-gestionnaire-de-services-de-votre-region
https://etablissement.org/ontario/logement/acheter-un-logement/renseignements-de-base/les-choses-a-verifier-lors-de-l-achat-d-une-maison/

SANTE ET
SERVICES SOCIAUX

Les services de santé et les services sociaux sont offerts par divers
institutions gouvernementales ou des organismes sans but lucratif.

SANTE

L’Assurance-santé de I'Ontario est le régime d’assurance-maladie en Ontario.
Par I'entremise de ce régime, c’est la province qui paie les soins de santé dont
vous pourriez avoir besoin. Vous devez vous inscrire et, une fois approuvé,
vous obtiendrez une carte Santé de I'Ontario. Votre carte Santé est la preuve
que vous étes couvert par I'’Assurance-santé — vous devez la montrer chaque
fois que vous voyez votre médecin, que vous vous présentez aux urgences,
que vous faites faire un test médical ou que vous vous faites opérer.

PROGRAMME FEDERAL DE SANTE INTERIMAIRE

Le programme fédéral de santé intérimaire (PFSI) offre une protection
en matiére de soins de santé limitée et temporaire a certains groupes de
personnes se trouvant au Canada qui ne bénéficient pas d'un régime
d’assurance-maladie provincial, territorial ou privé.

REGIME CANADIEN DE SOINS DENTAIRES

Le Régime canadien de soins dentaires rend les soins dentaires plus
abordables pour les résidents du Canada admissibles. Le site de Santé
Canada vous permet de savoir si vous avez acces au programme, comment
présenter une demande et quels sont les soins dentaires couverts.

REGIME D’ASSURANCE MALADIE UNIVERSITAIRE

Le régime d'assurance maladie universitaire (RAMU) offre des services aux
étudiants internationaux qui ne sont pas couverts par le régime de I'assurance-
santé de I'Ontario et il est obligatoire pour ces étudiants d'y adhérer.

FOURNISSEURS DE SOINS DE SANTE

Un médecin de famille, une infirmiére praticienne ou un infirmier praticien
est votre fournisseur de soins de santé. Inscrivez-vous a Accés Soins pour
trouver un médecin ou une infirmiére praticienne qui parle le frangais.

S'INSCRIRE A )
L'ASSURANCE-SANTE
DE LONTARIO

PROGRAMME FEDERAL
DE SANTE INTERIMAIRE

POUR EN SAVOIR PLUS

REGIME D’ASSURANCE
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https://www.canada.ca/fr/services/prestations/dentaire/regime-soins-dentaires.html?utm_campaign=hc-sc-dental-24-25&utm_medium=sem&utm_source=ggl&utm_content=ad-text-fr&utm_term=assurance%20dentaire%20f%C3%A9d%C3%A9ral&adv=2425-563602&id_campaign=21145235709&id_source=162971434280&id_content=704161257257&gad_source=1&gclid=CjwKCAjwqf20BhBwEiwAt7dtdbADN2upal_aep8aJUR6oB0dkyT5ZCF-Rx8H3cYU0kC8lkgbSWiyFxoC7IUQAvD_BwE&gclsrc=aw.ds
https://www.ontario.ca/fr/page/sinscrire-lassurance-sante-de-lontario-et-obtenir-une-carte-sante#inscrire
https://www.ontario.ca/fr/page/trouver-un-medecin-de-famille-ou-une-infirmiere-praticienne#section-1
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/services/refugies/aide-partir-canada/soins-sante/programme-federal-sante-interimaire/admissibilite.html
https://uhip.ca/fr/

SANTE ET
SERVICES SOCIAUX

CENTRES DE SANTE COMMUNAUTAIRES

Les Centres de santé communautaires (CSC) sont des organismes a but non
lucratif, dont l'objectif principal est d’améliorer la santé et le bien-étre des
populations qui ont souvent des difficultés a accéder aux services de santé.
lls offrent des soins de santé primaires et des informations sur la santé. Ils
sont présents dans plusieurs régions ontariennes.

HOPITAL UNIVERSITAIRE FRANCOPHONE

La province compte un hopital universitaire francophone, I'Hopital Montfort
d’'Ottawa.

PROTECTION DE LENFANCE

Les sociétés d'aide a I'enfance (SAE) de I'Ontario aident a protéger les
nourrissons, les enfants et les jeunes qui subissent des mauvais traitements
physiques, sexuels ou affectifs, de la négligence ou I'abandon, ou sont a
risque d’en subir.

GOUVERNEMENT DE L'ONTARIO

Le gouvernement de I'Ontario offre différentes mesures de soutien pour les
enfants ayant des besoins particuliers.
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https://www.ontario.ca/fr/page/centres-de-sante-communautaire
https://hopitalmontfort.com/fr
https://www.oacas.org/fr/sae-et-protection-de-lenfance/
https://www.ontario.ca/fr/page/enfants-ayant-des-besoins-particuliers#section-1

TRANSPORT

Voici quelques informations de base concernant les moyens de

transport.

OBTENIR UN PERMIS DE CONDUIRE
Si vous habitez en Ontario et que vous désirez conduire un véhicule, vous GUIDE OFFICIEL DE
devez vous procurer un permis du ministére des Transports de I'Ontario LAUTOMOBILISTE

(MTO) qui est responsable de la délivrance des permis de conduire et
de l'immatriculation des véhicules dans la province. Le guide officiel de
I'automobiliste présente toutes les informations sur I'obtention du permis de
conduire.

ECHANGE DE PERMIS

Quand vous vous installez en Ontario, vous pouvez utiliser un permis de

conduire délivré par une autre province, un autre Etat ou un autre pays

pendant 60 jours. Au bout de 60 jours, vous devez le remplacer par un permis POUR EN SAVOIR PLUS
de conduire de I'Ontario.

TRANSPORT EN COMMUN

La plupart des municipalités ayant une population considérable offrent un
service de transport en commun. Si vous n‘avez pas de voiture, ou si vous
préférez ne pas conduire, les transports en commun sont un moyen pratique
et économique de vous déplacer d'un endroit a un autre. Pour apprendre
comment fonctionne le transport en commun en Ontario et savoir s'il existe
des services de transport en commun dans votre ville ou votre région vous
pouvez consulter Pour en savoir plus.

TRANSPORT ADAPTE

Si vous étes une personne avec un handicap ou des problemes de mobilité,
certaines municipalités offrent un service de transport adapté. Les criteres
d’éligibilité pour accéder a ce service et les modalités de transport disponibles
varient selon chaque ville. Le transport adapté peut desservir, par exemple,
les personnes qui sont en fauteuil roulant et qui ne peuvent pas facilement
prendre le transport en commun. Des véhicules adaptés peuvent venir vous
chercher a la maison et vous amener directement ol vous désirez aller.

MOYENS DE TRANSPORT ALTERNATIFS

Ilexiste différentes possibilités de co-voiturage et autres transports alternatifs.
Les informations sur ces services sont disponibles sur les réseaux sociaux et
auprés d’'organismes communautaires.

POUR EN SAVOIR PLUS


https://www.ontario.ca/fr/document/guide-officiel-de-lautomobiliste/obtenir-un-permis-de-conduire
https://www.ontario.ca/fr/page/echange-dun-permis-de-conduire-non-delivre-par-la-province-de-lontario
https://etablissement.org/ontario/vie-quotidienne/transport/transport-en-commun/comment-fonctionne-le-transport-en-commun-en-ontario/

GULTURE ET
ACTIVITES COMMUNAUTAIRES

L'Ontario abrite la plus importante communauté de langue frangaise
vivant en situation minoritaire au Canada. Plusieurs organismes et
associations se sont donné pour mission de promouvoir la culture
francophone dans la province.

Le Réseau du patrimoine franco-ontarien (RPFO) est un organisme sans RESEAU DU PATRIMOINE _).,R
but lucratif dont le mandat est de réunir les acteurs du domaine patrimonial FRANCO-ONTARIEN
francophone en Ontario et d'appuyer les efforts de préservation et de mise en

valeur du patrimoine de la francophonie ontarienne.

Le Théatre du Nouvel-Ontario (TNO) est une compagnie de théatre de THEATRE DU sk
création franco-ontarienne qui a pour mission de faire rayonner la culture NOUVEL-ONTARIO W
locale par le biais d’ceuvres principalement canadiennes.

Le Théatre francais de Toronto est une compagnie de théatre professionnel THEATRE FRANGAIS A
de langue frangaise, de répertoire et de création et est basée a Toronto. DE TORONTO ‘
Le Théatre du Trillium est un centre de recherche et de création situé a THEATRE DU TRILLIUM sl

Ottawa. La compagnie produit, diffuse et encadre la pratique des arts vivants
francophones au Canada.

Télévision frangaise de | Ontarl.o (TFO) gst une chalne de tel.eV|.S|on éducative TELEVISION FRANGAISE
et culturelle de langue frangaise ontarienne, diffusant principalement des DE LONTARIO
émissions pour enfants, des documentaires et du cinéma de répertoire.

ﬂ\',
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https://www.mes-racines.ca/
https://letrillium.com/
https://www.tfo.org/
https://letno.ca/
https://theatrefrancais.com/fr/

CULTURE ET

Il existe partout en Ontario des organismes communautaires qui offrent divers
services a la population francophone. La participation a leurs activités permet
de rencontrer des membres de la communauté francophone et de bénéficier
d’une multitude de services. En voici quelques-uns :

Le Mouvement d’implication francophone d’Orléans (MIFO) est un centre
pluridisciplinaire qui offre des programmes et des services variés en
francais dans les domaines artistiques, culturels et communautaires.

Le Centre communautaire francophone Sarnia-Lambton (CCFS) offre
des activités culturelles, des camps d'été pour les enfants, des cours de
langue et une bibliothéque.

Le Centre régional de loisirs culturels de Kapuskasing offre des activités
sportives, des cours pour adultes et enfants et des spectacles mettant en
vedette des artistes francophones.

Le Centre francophone d’Hamilton est un centre pluridisciplinaire et
inclusif qui fait la promotion de la langue frangaise et nourrit le sentiment
d’'appartenance a la francophonie a travers des expériences sociales,
culturelles et artistiques. Il offre des services aux familles, des cours sur
différents themes, offre des services de diffusion des arts et de la culture
francophone.

Le milieu communautaire franco-ontarien est tres dynamique : de nouveaux
organismes et offres de services s'ajoutent régulierement. Il est conseillé
de s’informer auprés du centre francophone de sa région ou de sa ville pour
connaitre les nouvelles offres de services.

MOUVEMENT
D'IMPLICATION )
FRANCOPHONE D'ORLEANS

CENTRE COMMUNAUTAIRE
FRANCOPHONE
SARNIA-LAMBTON

CENTRE REGIONAL DE
LOISIRS CULTURELS
DE KAPUSKASING

CENTRE FRANCOPHONE
D’'HAMILTON
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https://mifo.ca/activites/
https://www.ccfsarnia.com/
https://www.centredeloisirs.ca/
https://cfhamilton.ca/accueil/

DROITS DE LA PERSONNE
ET SERVICES JURIDIQUES

L'Ontario a adopté différentes lois destinées a garantir le respect de
vos droits. Il existe de plus des organismes qui peuvent vous appuyer
dans vos démarches juridiques.

DROIT DE LA PERSONNE

Le Code des droits de la personne de I'Ontario, le premier au Canada, a été
adopté en 1962. Il interdit les actions qui constituent de la discrimination
contre certaines personnes en fonction de I'un des motifs les protégeant
dans un secteur social protégé.

Le Centre d'assistance juridique en matiére de droits de la personne
(CAJDP) fournit un soutien et une assistance juridiques aux personnes qui,
dans les collectivités de I'Ontario, ont été victimes de discrimination. Ce
centre met tout en ceuvre pour fournir des mesures d’adaptation, y compris
en ce qui concerne les besoins linguistiques et culturels et ceux qui sont liés
au handicap. Il fournit des services dans plus de cent quarante (140) langues,
y compris la langue ASL.

L’Education juridique communautaire Ontario (CLEO) offre le programme
Justice Pas-a-Pas qui fournit des informations pratiques et détaillées sur les
problémes juridiques.

La Fédération des ainés et des retraités francophones de I'Ontario (FARFO)
protege les droits et intéréts des Francophones de 50 ans et plus.
LAssemblée de la francophonie de I'Ontario (AFO) a pour mandat de
concerter la collectivité francophone de la province et agit comme porte-
parole, entre autres, pour revendiquer les droits des Franco-Ontariens et
Franco-Ontariennes

La Fédération de la jeunesse franco-ontarienne (FESFO) est un organisme de
revendication politique qui représente les intéréts des jeunes francophones
de I'Ontario de la 9¢ & la 12¢ année.

DROIT DE LA FAMILLE
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Le ministére du Procureur général fournit divers services et ressources pour
aider les familles a comprendre le systeme de justice familiale et a régler
leurs différends. Pour connaitre vos droits vous pouvez consulter ce site du
gouvernement de I'Ontario.
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https://www.ontario.ca/fr/lois/loi/90h19
https://www.ontario.ca/fr/page/services-de-justice-familiale-0
https://hrlsc.on.ca/fr/le-cajdp-en-bref/
https://farfo.ca/
https://www.monassemblee.ca/fr
https://www.fesfo.ca/
https://stepstojustice.ca/fr/

DROITS DE LA PERSONNE
ET SERVIGES JURIDIQUES

DROIT SUR LA CONSOMMATION

Informez vous sur vos droits en vertu de la Loi ontarienne sur la protection du SRR R
consommateur. CONSOMMATEUR DE
LAgence de la consommation en matiére financiere du Canada (ACFC) SELTELI

fournit des renseignements sur de nombreux aspects des activités bancaires

au Canada. On peut s'y familiariser avec les sujets suivants : les différents

types de comptes bancaires offerts; les documents nécessaires pour ouvrir

un compte en banque; les options en matiere d'épargne et d'investissements;

les cartes de crédit, les préts, les hypothéques et autres formes de crédit; les A4

ﬂ\ll

POUR EN SAVOIR PLUS R
assurances; la planification financiere.
SERVICES JURIDIQUES EN FRANGAIS
En Ontario, vous avez le droit de recevoir des services juridiques en francais. COMMENT ACCEDER AUX .,
Ce site du gouvernement provincial vous explique comment accéder aux SERVICES DE JUSTICEEN {3

FRANGAIS
services de justice en francais.

- Aide juridique Ontario (AJO) peut vous fournir des services adaptés a votre
probléme juridique. Nos services sont offerts en francgais et en anglais.
LAssociation des juristes d’'expression frangaise de I'Ontario (AJEFO)

N2

AIDE JURIDIQUE ONTARIO

cherche & assurer un accés égal a la justice en frangais pour tous les ASSOCIATION DES N%
. . ] 9 J ) .Q P ) , JURISTES D'EXPRESSION 7
Ontariens et Ontariennes en informant le public du droit aux services d’un FRANGAISE DE LONTARIO

avocat francophone et en dotant les avocats francophones des compétences
nécessaires pour fournir des services en frangais.
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https://www.canada.ca/fr/agence-consommation-matiere-financiere.html
https://www.ontario.ca/fr/page/services-de-justice-en-francais
https://www.ajefo.ca/
https://www.legalaid.on.ca/fr/nos-services/
https://www.ontario.ca/fr/page/etre-un-consommateur-averti?gad_source=1&gclid=EAIaIQobChMI4bjNiLS7iQMVpERHAR04zCsmEAAYASAAEgJ3m_D_BwE&gclsrc=aw.ds
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MON ANNUAIRE DES SERVIGES D'IMMIGRATION

SERVICES POUR LES FEMMES

MOUVEMENT ONTARIEN DES FEMMES IMMIGRANTES
FRANCOPHONES

21, rue College, bureau 610, Toronto, ON M5G 2B3
647-390-4194

8 contact@mofif.ca

LEADERSHIP FEMININ PRESCOTT-RUSSELL

B leadeshipfeminin@gmail.com

UNION CULTURELLE DES FRANCO-ONTARIENNES
613-679-1334
B8 ucfo@franco-ontariennes.ca

PROGRAMME CARRIELLES, SOCIETE ECONOMIQUE DE
L'ONTARIO

705-921-7179

B skante@seo-ont.ca

AIDE AUX FEMMES VICTIMES DE
VIOLENCE

LIGNE FEM'AIDE
Sans frais, 24h/7 : 1-877-336-2433

CARREFOUR DES FEMMES DU SUD-OUEST DE L'ONTARIO
London-Middlesex

285, rue King, suite 200, London, ON N6B 3M6
519-858-0954

226-448-6729 (Cell) | 226-559-3138 (Cell)

Sarnia-Lambton
1285, ave. Michigan, suite 2, Sarnia, ON N7S 4M6
226-926-4529 | Sans frais : 1-888-858-0954

Comtés de Kent, Huron, Perth, Oxford, Bruce,
Grey, Elgin

Sans frais : 1-888-858-0954

Pour les trois région

226-448-6729 (Par texto/Whatsapp)
226-559-3138 (Par texto/Whatsapp)
226-926-4529 (Par texto/Whatsapp)

B8 info@carrefourfemmes.on.ca

B reception@carrefourfemmes.on.ca

SOLIDARITE DES FEMMES IMMIGRANTES FRANCOPHONES
DU NIAGARA

103-76, rue Division, Welland, ON L3B 327
905-714-7333 | 905-226-5282

B8 info@sofifran.org | support@sofifran.com

RESEAU FEMMES DU SUD-OUEST DE L'ONTARIO

Windsor
447, rue Wyandotte Est, Windsor, ON N9A 3H8

London
201, rue King, London, ON N6A 1C9

Sarnia
901, promenade Rapids, Sarnia, ON N7S 6K2

Pour les trois régions
Sans frais : 1-888-946-3029

ACTION ONTARIENNE CONTRE LA VIOLENCE FAITE
AUX FEMMES

B communications@actionontarienne.ca

LA MAISON D'HEBERGEMENT POUR FEMMES
FRANCOPHONES DE TORONTO
647-777-6433

B hebergement@lamaison-toronto.org

SERVICES D'ACCUEIL POUR PERSONNES
IMMIGRANTES FRANCOPHONES

COLLEGE BOREAL

21, boulevard Lasalle, Sudbury, ON P3A 6B1
705-560- 6673 | Sans frais : 1- 800-361-6673
B liaison@collegeboreal.ca

CONSEIL ECONOMIQUE ET SOCIAL D'OTTAWA-CARLETON
815, boulevard Saint-Laurent, Ottawa, ON K1K 3A7
613-248-1343

CENTRE DE SERVICES COMMUNAUTAIRES VANIER (OTTAWA)
613-744-2892
B cscv@cscvanier.com

YMCA OTTAWA — INFOCENTRE DU NOUVEL ARRIVANT
Centre-ville d'Ottawa

150, rue Isabella, bureau 201, Ottawa, ON K1S 1V7
613-695-2440

B8 nic@ymcaywca.ca

Secteur ouest d'Ottawa

1642, rue Merivale (Merivale Mall), 2¢ étage
Ottawa, ON K2G 4A1

613-688-2150

B nic@ymcaottawa.ca

ASSOCIATION CANADIENNE-FRANGAISE DE LONTARIO
760, Highway 15, Unité 11, Kingston, ON K7L 0C3
613- 546-7863 | Sans frais : 1-800-561-4695
8 info@acfomi.ca

CENTRE FRANCOPHONE DU GRAND TORONTO
555, rue Richmond Ouest, bureau 303
Toronto, ON M5V 3B1

416-962-4600 (Services Emploi)
416-922-2672 (tous les autres services)
B infos@centrefranco.org

LA PASSERELLE-I.D.E.

2, rue Carlton,Toronto, ON M5B 1J3
416-934-0588

B info@passerelle-ide.com

CONSEIL DES ORGANISMES FRANCOPHONES DE LA
REGION DE DURHAM

57, rue Simcoe Sud, Oshawa, ON L1H 4G4
905-434-7676

B dg@cofrd.org | etablissement@cofrd.org

CARREFOUR COMMUNAUTAIRE FRANCOPHONE DE LONDON
920, rue Huron, London, ON N5Y 4K4

519-673-1977

B8 info@ccflondon.ca

LA CLE

63, rue Main, C.P. 5099
Penetanguishene ON L9M 2G3
705-549-3116

B info@lacle.ca

CENTRE COMMUNAUTAIRE FRANCOPHONE WINDSOR-
ESSEX-KENT

720, avenue Ouellette, Windsor, ON N9A 1C2
519-948-5545

8 info@ccfwek.org

SERVICES D’ETABLISSEMENT DU NORD-EST DE L'ONTARIO
Bureau de Hearst

60, 9¢ Rue, Hearst ON POL TNO

705-372-1781, poste 112

Bureau de Kapuskasing
75, rue Queen, Kapuskasing, ON P5N 1H5
705-372-1781, poste 214

ASSOCIATION DES FRANCOPHONES DU NORD-OUEST DE
L'ONTARIO
234, rue Van Norman, Thunder Bay, ON P7A 4B8

EMPLOI
SOCIETE ECONOMIQUE DE LONTARID

Siege social - Ottawa
745, ch. Montréal, bureau 210B, Ottawa, ON K1K 0T1
613-590-2493 | Sans frais : 1-844-668-7333

Bureau de Toronto

273, rue Richmond Quest, bureau 100
Toronto, ON M5V 1X1

416-596-0220 | Sans frais : 1-844-668-7333

Bureau de Sudbury
19, chemin Frood, Sudbury, ON P3C 4Y9
705-479-0116 | Sans frais : 1-844-668-7333

COLLEGE LA CITE

801, promenade de I'Aviation, Ottawa, ON K1K 4R3
613-742-2483, poste 2475

B Ica@collegelacite.ca

MOUVEMENT D'IMPLICATION FRANCOPHONE D’ORLEANS
6600, rue Carriére, Orléans, ON K1C 1J4
613-830-6436

B info@mifo.ca

CENTRE DE SERVICES A LEMPLOI DE PRESCOTT-RUSSELL
134, rue Main Est, bureau 201

Hawkesbury ON K6A 1A3

613-632-0179 | Sans frais : 1-800-668-5950

B info@csepr.ca

DROITS DE LA PERSONNE ET SERVICES
JURIDIQUES

CENTRE D'ASSISTANCE JURIDIQUE EN MATIERE DE DROITS
DE LA PERSONNE

416-597-4900 | Sans frais : 1-866-625-5179

ATS : 416-597-4903 | Sans frais : 1-866-612-8627

AIDE JURIDIQUE DE L'ONTARIO — SERVICES EN FRANGAIS
Nord de I'Ontario

(y compris Barrie, Parry Sound et Kawartha Lakes)
1-877-687-2847

Est de I'Ontario
1-877-500-4508

Région du Grand Toronto (RGT)
1-877-966-7345

Sud-Ouest de I'Ontario
1-855-650-9716
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ALLIANCE DES FEMMES DE LA
FRANCOPHONIE CANADIENNE

0 450, rue Rideau, bureau 302, Ottawa ON K1N 574
affc.ca 0 @AFFCfemmes @ @AFFCfemmes @affcfemmes @


https://affc.ca/
https://affc.ca/
https://www.facebook.com/AFFCfemmes
https://x.com/AFFCfemmes
https://www.instagram.com/affcfemmes/
https://www.linkedin.com/company/alliance-des-femmes-de-la-francophonie-canadienne/

